KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA BiLGILENDIRME (AYDINLATMA) METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) hiikiimleri geregi kimliginizi belirli veya belirlenebilir kilan her tiirlii
bilginiz, 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak iizere, Kisisel Veri olarak asagidaki kapsamda, Veri Sorumlusu sifatiyla
OZEN ENERJI INS. TAAH. TiC. LTD. STi. tarafindan islenmektedir.

“Kisisel Verilerinizin iglenmesi” kavrami yasal bir kavram olup, 6698 Sayili Yasada bu kavram; kisisel verilerin elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemi
ifade etmektedir.

Sirketimiz ile abone, miisteri, tedarikgi, tiiketici, fiziki veya online ziyaretgi, is ortagi veya calisan (¢irak ve stajyerler dahil) sifati ile
paylastiginiz kisisel verileriniz KVKK’ya uygun sekilde, faaliyet ve hizmet amaglarimiz ile baglantili ve 6lgiilii olarak iglenebilecek,
yurt i¢i ve yurt disindaki tgiincii kisilere aktarilabilecek, saklanacak, profilleme veya baskaca isimizle ilgili ticari amaglar igin
kullanilabilecek ve siniflandirilabilecektir.

OZEN ENERJi INS. TAAH. TiC. LTD. STI. olarak kisisel verilerinizin giivenligine en iist diizeyde onem veriyor, sizlere
sundugumuz tiim {irin ve hizmetlerimizde kisisel verilerinizin hukuka uygun olarak toplanmasi, saklanmasi, islenmesi, gerekmesi
durumunda paylasilmasi sirasinda gizliliginizi korumak amaciyla miimkiin olan en iist seviyede giivenlik tedbirlerini aliyoruz.

Bu bilgilendirme/aydinlatma metnini yayinlamaktaki amacimiz; sizlerin memnuniyeti dogrultusunda, kisisel verilerinizin toplanma
sekilleri, islenme amaglari, islemenin hukuki nedenleri ve yasal haklarimiz konularinda sizleri en agik sekilde bilgilendirmektir.

Asagida kigisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda 6nem tasiyan bilgiler ve kavramlar yer almakta olup bu kavramlar ile
aydinlanmanizin tam olarak gerceklesmesi hedeflenmektedir.

a) Veri Sorumlusu Kimdir?

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (6698 sayili Kanun) uyarmca veri sorumlusu Sirketimiz OZEN ENERJI INS.
TAAH. TiC. LTD. STi..’dir. Kisisel verileriniz, veri sorumlusu olan OZEN ENERJI INS. TAAH. TiC. LTD. STi. tarafindan
asagida agiklanan kapsamda toplanacak ve islenebilecektir.

b) Kisisel Verilerinizin Hangi Amagla Islendigi/Islenecegi

. Kisisel verileriniz, sézlesmelerinizin gereginin yerine getirilmesi, sunulan hizmet i¢in gerekli degerlendirmelerin yapilmast,
vergi mevzuati ve Sosyal Giivenlik Kurumu mevzuati basta olmak {izere yurt i¢i ve uluslararasi mevzuata uyumun saglanmasi, risk
izleme ve bilgilendirme yiikiimliliikklerine uyulmasi, otoritelerce Ongoriilen bilgi paylasimi, raporlama, bilgilendirme
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi, mevzuattan kaynaklanan bilgi ve belge saklama yiikiimliiliklerinin yerine getirilmesi,
dolandiriciligin dnlenmesi, giivenligin saglanmasi, sirketimizce ihtiya¢ duyulan planlama ve istatistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, finans, iletisim, pazar arastirmasi ve satin alma
operasyonlarimizin yiiriitiilmesi, sirket i¢i sistem ve uygulama yOnetimi operasyonlarinin siirdiiriilmesi, hukuki siire¢lerimizin
yonetilmesi ve sosyal sorumluluk projelerinin gergeklestirilmesi, tarafiniza kesintisiz olarak daha iyi ve giivenilir hizmet
verilebilmesi amagclartyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde
islenecektir.

o Kisisel verileriniz yukarida belirtilenlerin yani sira sizlere 6zel her tiirlii tiriin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve sunulabilmesi
icin bu konuda aldiginiz/alacagimiz iriin ve hizmete iligkin olarak sizlerle iletisim kurulabilmesi, ayrica izin vermis olmaniz
durumunda tanitim, tiriin/hizmet teklifi, pazarlama ve kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile tarafiniza uygun hizmetler ve
uriinler gelistirilmesi, miisteri memnuniyeti ¢aligmalar1 yapilmasi, sirketimizin mevcut veya yeni iriin ¢alismalar1 ve pazar
aragtirmasi ve hedef miisteri grubu tespiti vb. i¢in islenebilmektedir.

. Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan ii¢lincii gercek veya tiizel kisiler ile yapilan sézlesmeler veya birlikte yiiriitiilen
faaliyetler ¢ercevesinde, sirketimizin sozlesmelerden kaynaklanan hukuki ve ticari yiikiimliiliklerinin yerine getirilmesi, haklarin
tesisi, korunmasi, ticari ve hukuki degerlendirme siirecleri, hukuki ve ticari risk analizleri, mali islerin yiiriitiilmesi amaciyla kisisel
verileriniz iglenebilmektedir.

. Sirketimizin insan kaynaklari faaliyetleri nedeni ile iletisim kurulan calisan adaylarina ait kisisel veriler, ise alim,
degerlendirme, iletisim, yerlestirme ve diger insan kaynaklar1 faaliyetleri ve is basvurusunun herhangi bir sebeple olumsuz



sonuglanmasi halinde, bagka bir pozisyon gergevesinde tekrar degerlendirilmesi amaciyla sirketimiz tarafindan en ¢ok 10 yil
siiresince islenebilmektedir.

¢) Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz; ilgili mevzuat smirlar1 dahilinde, yukarida belirtilen amaglarin gergeklestirilmesi ve mevzuatin getirdigi
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ile smirli olmak iizere T.C. Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Baskanlig1, Sosyal Giivenlik Kurumu
gibi otoritelere, bakanliklar, yargi mercileri gibi kanunen yetkili kilmmis kamu kurumlarina, Sirketimizin faaliyetlerinin
tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmetleri aldig1 destek hizmeti kuruluslar1 ve diger anlasmali kuruluslarina, mevzuatin izin
verdigi hallerde isbirligi yaptig1 danismanlara ve kuruluslara, finans kuruluglarina, denetim veya bagimsiz denetim sirketlerine, ve de
bankalara, 6698 sayili Kanun’un kisisel verilerin aktarilmasina iligkin 8. maddesi ve kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina iliskin
9. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari ¢ercevesinde aktarilabilmektedir.

¢) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Sirketimize ait internet sitesi, mobil veya dijital uygulamalar, sosyal medya, miisteri goriigmeleri, SMS’ler,
sirketimiz ve diger web sitelerine yapilan yazili/dijital bagvurular, dogrudan satis ekipleri, destek hizmeti kuruluslar gibi sirketimiz
veya sirketimizi temsil yetkisi bulunan kurum, kurulus ve kisilerin sizlerle iletisime gegtigi veya ileride iletisime gegebilecegi
kanallar araciligryla ve ilgili mevzuatin ve de yapilan s6zlesmelerin izin verdigi 6lgiide ve sinirlar dahilinde, hukuken zorunlu oldugu
hallerde onayiniz da alinarak zaman zaman ¢esitli kurum ve kuruluslarin veri tabanlarina da erisilmek suretiyle toplanmaktadir.

Sayilan bu yontemlerle toplanan kisisel verileriniz 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlart ve
amaglar1 kapsaminda bu Bilgilendirme’de belirtilen amaglarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

d) 6698 sayili Kanun’un 11. maddesindeki diizenlemeye gore Kisisel Veri Sahibi olarak 11. Maddede Sayilan Haklariniz;

kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi ligiincii kisileri bilme,

kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerinizin aktarildigi {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

. 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildig1 ti¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun ortaya ¢iktigini
diisiiniiyorsaniz buna itiraz etme,

U kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararmizin giderilmesini talep etmektir.

Haklariniza iligkin taleplerinizi asagida belirttigimiz yontemlerle sirketimize iletmeniz durumunda sirketimiz, niteligine gore talebi en
kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde licretsiz olarak sonuglandiracaktir.

Ancak, iglemin ayrica bir maliyet dogurmasi halinde, sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen tarifedeki
ticret alinacaktir. Bu kapsamda 6698 sayili Kanun’un 13. maddesinin 1. fikras1 geregince, yukarida belirtilen haklarimizi kullanmak
ile ilgili talebinizi, yazili olarak ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirleyecegi diger yontemlerle sirketimize iletebilirsiniz. Bu
gercevede sirketimize 6698 sayili Kanun’un 11. maddesi kapsaminda yapacaginiz bagvurularda yazili olarak bagvurunuzu ileteceginiz
kanallar ve usuller asagida agiklanmaktadir. Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in, https://www.zenivahotel.com adresinde
bir 6rnegi bulunan ilgili kisi/veri sahibi basvuru/talep formu’nu doldurup imzaladiktan sonra bu bagvuru formunu ya da haklariniz
kullanmak i¢in diizenlediginiz orjinal imzali dilek¢enizi;

e Sirketimizin “Kizilay Cad. No:1/1 Alsancak Konak/IZMIR” adresi sekretaryasina kimliginizi tespit edici belgeler ile
elden teslim edebilir,
Noter kanaliyla “Kizilay Cad. No:1/1 Alsancak Konak / IZMIiR” adresine gonderebilir,
Sirketimize kayith e-mail adresinizden info@zenivahotels.com e-mail adresimize iletebilirsiniz.

Bilgilerinize sunariz.
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